Politique de confidentialité — KalyFlair

Collecte des données personnelles :
KalyFlair recueille des informations personnelles lorsque vous remplissez le formulaire de
contact disponible sur le site. Les données collectées peuvent inclure :

e Nom et prénom

e Adresse e-mail

e Numéro de téléphone

e Adresse d’intervention (si fournie)

e Contenu de votre message

Finalité de la collecte :
Ces données sont collectées uniquement dans le but de :

e Répondre a vos demandes de renseignements
e Etablir un devis ou une prise de rendez-vous

e Assurer le suivi commercial de la prestation

Elles ne sont jamais utilisées a des fins de prospection non sollicitée ni transmises a
des tiers.

Base légale du traitement :
Le traitement repose sur votre consentement, donné en cochant la case d’acceptation des
présentes conditions avant I'envoi de votre formulaire.

Durée de conservation :

Les données issues du formulaire sont conservées pendant une durée maximale de 3 ans a
compter du dernier échange, sauf si une relation contractuelle est établie, auquel cas les
données seront conservées selon les obligations Iégales en vigueur (facturation,
garanties...).

Sécurité des données :
KalyFlair met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles pour garantir la
sécurité de vos données personnelles (acces limité, stockage sécurisé, etc.).

Vos droits :
Conformément au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) et a la Loi
Informatique et Libertés, vous disposez des droits suivants :



e Droit d’accés

e Droit de rectification

e Droit a I'effacement

e Droit a la limitation du traitement

e Droit d'opposition au traitement

Vous pouvez exercer ces droits en envoyant une demande a :
contact@kalyflair.fr
Nous nous engageons a répondre sous un délai de 30 jours.

Cookies :
Ce site peut utiliser des cookies fonctionnels ou de mesure d’audience. Vous pouvez
configurer votre navigateur pour bloquer ou supprimer ces cookies.
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